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администрация Кушвинского городского округа
Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е  

от 29.06.2011   №  141
г. Кушва

О проведении Дня работников торговли и
 городского конкурса профессионального мастерства 
«Лучший по профессии» 
Традиционно каждое четвертое воскресенье июля  работники торговли и общественного питания отмечают свой профессиональный праздник «День работников торговли». Для поощрения лучших представителей этой профессии, во исполнение постановления администрации Кушвинского городского округа от 06.05.2011 года № 423 «О внесении изменений и дополнений в муниципального целевую программу «Поддержка малого и среднего предпринимательства в Кушвинского городского округа на 2009-2011г.г.»», повышения значимости и престижа профессий, формирования и совершенствования социально-привлекательного имиджа работника торговли, бытового обслуживания и общественного питания.
1. Отделу по развитию потребительского рынка, предпринимательства, транспорта и экологии администрации Кушвинского городского округа:

1.1 подготовить и провести 22 июля 2011 года в муниципальном учреждении культуры «Кушвинский дворец культуры» торжественный праздничный вечер, посвященный празднованию профессионального праздника «День работников торговли»; 
1.2 организовать и провести в рамках торжественного мероприятия конкурс профессионального мастерства «Лучший по профессии».

2. Утвердить программу проведения «Дня работников торговли» (приложение 1).

3. Утвердить положение о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» среди предприятий и организаций потребительского рынка Кушвинского городского округа (приложение № 2).
4.  Утвердить состав конкурсной комиссии (приложение № 3).
5. Утвердить смету расходов на проведение городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» (приложение № 4).
И.о. главы администрации городского округа 


        С.В. Шипилов
исп. Фидирко Н.А.,телефон 2-40-05
Приложение № 1

к распоряжению администрации

Кушвинского городского округа

от 29.06.2011 г № 141
Программа
проведения торжественного мероприятия «День работников торговли»

г.Кушва                                                                                                     22.07.2011г.

Место проведения:                                     МУК «Кушвинский дворец культуры»  

Время проведения:                                                                          начало в 1530 час.
	Время проведения


	Место проведения
	Мероприятие
	Сопровождение исполнения мероприятия

	1530-1600

	Фойе  дворца культуры
	Встреча гостей, регистрация участников конкурса
	Демонстрация первого задания конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии»

	1600-1800

	Зрительный зал  дворца культуры
	Проведение конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» согласно положению о проведении конкурса 
	Ведение конкурса специалистами дворца по договору с МУК «Кушвинский дворец культуры» с вручением дипломов, благодарностей, памятных подарков, цветов победителям и участникам конкурса от имени главы администрации городского округа

	1800-1900

	Зрительный зал дворца культуры
	Торжественный вечер с поздравлением главы администрации городского округа и чествованием лучших представителей профессий потребительского рынка
	Вручение грамот, благодарственных писем, цветов лучшим представителям потребительского рынка Кушвинского городского округа 


Приложение № 2
к распоряжению администрации
Кушвинского городского округа

от 29.06.2011 г № 141
Положение
 о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» среди предприятий и организаций потребительского рынка Кушвинского городского округа

I.   Общие положения:
1. Конкурс проводится в рамках празднования профессионального праздника «День работников торговли» в формате игры КВН.
2.  Настоящее положение о проведении городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» среди предприятий и организаций потребительского рынка Кушвинского городского округа определяет порядок участия команд в конкурсе и требования, предъявляемые к его участникам.

II. Цели и задачи:
1. Цели: 
· Повышение значимости и престижа профессий, занятых в малом и среднем предпринимательстве, формирование и совершенствование социально привлекательного имиджа работников потребительского рынка Кушвинского городского округа. 

· Возможность заявить о себе и своем предприятии, показать профессиональные и личные качества: амбициозность, инициативность, опыт и эрудицию, лаконичность, емкость и отзывчивость, корректность и терпение.
· Раскрытие среди участников, лучших по профессии – людей высокопрофессиональных, талантливых, воспитанных в лучших традициях предпринимательства, любящих свое дело.

2. Задачи:

· Развитие творческих способностей и социальной активности работников потребительского рынка в общественной жизни города.
· Акцентирование достоинства профессии, коммуникативных качеств, направленных на клиентоориентированность (грамотное выявление потребностей, грамотная консультация) и доброжелательность (приветствие, доброжелательность в процессе консультаций). 

· Пропаганда наиболее прогрессивных методов работы.
· Создание условий для реализации творческого потенциала.
· Пропаганда продажи товаров местного товаропроизводителя.
III.      Организаторы:
Администрация Кушвинского городского округа (отдел по развитию потребительского рынка, предпринимательства, транспорта и экологии администрации Кушвинского городского округа);

IV.    Место и время проведения: 
Муниципальное учреждение культуры «Кушвинский дворец культуры»

22 июля 2011 года, 16.00 час.

V.         Участники конкурса:
-  в конкурсе принимают участие команды предприятий и организаций потребительского рынка Кушвинского городского округа, подавшие
заявки;

-  возраст участников не ограничен;

-  состав команды - 6-12 человек (основной состав, творческая группа, капитан команды).

VI.      Основные требования к команде:
1. К участию в конкурсе допускаются лица, работающие в предприятиях потребительского рынка Кушвинского городского округа любой формы собственности, специализации.

2. Участники конкурса должны обладать достаточными знаниями основ товароведения, закона о защите прав потребителей, коммуникативными и профессиональными навыками обслуживания покупателей (клиентов), высокой культурой общения, осознанием ценности этики корпоративной культуры.

3.  Для участие в конкурсе необходимо подать заявку в администрацию Кушвинского городского округа (г. Кушва, ул. Красноармейская, 16, кабинет № 21, 22) не позднее 8 июля 2011 г (форма заполнения заявки прилагается). 

 VII.  Порядок проведения конкурса:
1. Порядок выступления команд определяется жеребьёвкой; 

2.  Конкурс предусматривает пять основных конкурсных заданий:

1) «Живая витрина» - место проведения – фойе с 15-30 час. до 16-00 час. Участвующие команды должны наглядно представить свой товар или группу товаров. Задание предполагает наличие соответствующе  оформленной демонстрационной зоны, характерной для представляемого направления деятельности.

При оценке выполнения задания жюри оценивает:

- оформление демонстрационной зоны, ее соответствие направлению деятельности;

- оригинальность, творческий подход;

- качество представления товара.

Максимальная оценка задания – 5 баллов..
2) «Визитка» - место проведения – зрительный зал. Участвующие команды должны презентовать свою команду. Презентация обязательно должна включать в себя название команды, девиз, рассказ о составе команды, профессии, роли в предприятии.

При оценке выполнения задания жюри оценивает:

- оригинальность преподнесения информации;

- ёмкость выступления;

- творчество, артистизм.

Время 5-7 минут для каждой команды. Максимальная оценка задания – 5 баллов. 
3) «Продаем наше - местное» - место проведения – зрительный зал. Участвующим командам потребуется представить и прорекламировать товары или услуги местного производителя, показать преимущество этих товаров или услуг.

При оценке выполнения задания жюри оценивает:

- навыки продаж и знание товара;

- коммуникабельность, стрессоустойчивость, способность убеждения;

- креативность;

- степень создания положительного образа товара или услуги;

- наличие профессиональной смекалки.

Время 5-7 минут для каждой команды. Максимальная оценка задания – 5 баллов.

4) «Конкурс капитанов» - место проведения – зрительный зал. Капитанам участвующих команд  задаются вопросы на знание нормативно-правовой базы сферы потребительского рынка. В рамках проведения задания капитаны (команды) задают друг другу вопросы.
При оценке выполнения задания жюри оценивает:

- находчивость и остроумие,
- знание законодательства,
- коммуникабельность,

- умение профессионально выйти из сложной ситуации.

Время 10-12 минут. Возможна помощь команды. Максимальная оценка задания – 5 баллов.

5) «Домашнее задание» - место проведения – зрительный зал. Участвующим командам, используя умение креативно и профессионально мыслить, требуется в произвольной форме рассказать о любви к своей профессии, благожелательном отношении к потребителю, представлении о современном образе работника торговли, общественного питания и бытового обслуживания.

При оценке выполнения задания жюри оценивает:

- зрелищность;

- оригинальность;

- творчество, артистизм;

- командность;

- целостность номера;

- поддержка команды зрителями.

Время 5-7 минут для каждой команды. Максимальная оценка задания – 6 баллов.

Победители определяются наибольшим суммарным баллом с учетом всех конкурсных заданий.

IX.  Состав жюри:
Жюри представляет конкурсная комиссия, состав которой утверждается распоряжением главы администрации Кушвинского городского округа 
X. Подведение итогов конкурса:
1. Команда-победитель определяется по наибольшему количеству набранных баллов.
2. Команды, занявшие в конкурсе I, II, III места, награждаются дипломами и призами; 

3. Представители малого и среднего предпринимательства, участники конкурса, руководители предприятий награждаются грамотами  и  благодарственными  письмами  администрации  Кушвинского городского округа,  памятными подарками. 
4. По итогам конкурса выбираются победители в номинациях:

· «Лучший по профессии» среди работников предприятий торговли, 

· «Лучший по профессии» среди работников предприятий общественного питания
· «Лучший по профессии» среди работников предприятий бытового обслуживания.

· «Приз зрительских симпатий»

· «Спец приз»

После подведения итогов конкурсная комиссия может предложить дополнительную номинацию.
Приложение № 3
к распоряжению администрации

Кушвинского городского округа

от 29.06.11г. № 141
Состав конкурсной комиссии городского конкурса «Лучший по профессии»

	Трегубов Александр Геннадьевич
	глава администрации Кушвинского городского округа, председатель комиссии

	Кручинина Галина Михайловна
	зав. отделом по развитию потребительского рынка, предпринимательства, транспорта и экологии администрации Кушвинского городского округа, зам. председателя комиссии 

	Добриев Якуп Абдулганович
	заместитель председателя Думы  Кушвинского городского округа, секретарь партии Кушвинского отделения «Единая Россия», индивидуальный предприниматель (по согласованию)

	Попова Ольга Борисовна
	заместитель главного санитарного врача ТУ «Роспотребнадзор» (по согласованию)

	Третьякова Татьяна Аркадьевна
	начальник отдела по культуре Кушвинского городского округа 

	Колодкин Виктор Васильевич
	председатель Союза промышленников и предпринимателей, индивидуальный предприниматель (по согласованию)

	Леванкова Татьяна Николаевна
	индивидуальный предприниматель 

(по согласованию)


Приложение № 4
к распоряжению  администрации

Кушвинского городского округа

от 29.06.11г.№ 141
Утверждаю:

глава администрации 

Кушвинского городского округа 

___________________А.Г. Трегубов
Смета 

расходов на проведение городского конкурса профессионального мастерства «Лучший по профессии» среди предприятий и организаций потребительского рынка Кушвинского городского округа
	Наименование
	Сумма всего,

руб.
	Основание

	Ведение конкурса, музыкальное сопровождение, оформление
	15 500,0
	Договор с МУК «Кушвинский дворец культуры» о проведении конкурса профессионального мастерства 



	Дипломы, благодарности, грамоты
	1 000,0
	Договор с ООО «Книги»

	Цветы
	3 500,0
	Договор с ИП Верушкиным И.М.

	Подарочные  наборы, сувениры, призы
	22000,0
	Договор с ИП Лешуковой Н.Ю.

	ИТОГО:
	42000,0
	


Смету составил: 
Зав. отделом по развитию потребительского рынка, 
предпринимательства, транспорта и экологии 
администрации Кушвинского городского округа 
___________________________ Г.М. Кручинина
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